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3 Uber Xompu
‘a% Komplettes Rundum-Sorglos-Paket
Das Miinchner Hightech-Unternehmen hat es sich

zum Ziel gesetzt, seine Kunden von lastiger Com- X O I I I l I
Hilfe via E-Mail und Telefon* puteradministration zu befreien und ihnen ein ho-
(.3, durch Aufschaltung auf den Kunden-Computer) hgres Slcherheltsnlveau ihrer Date.:n anzubieten. EINEACH COMPUTER
Die Xompu-PC-Lésung besteht aus einem Paket aus
Hardware, Software und Serviceleistungen. Weitere

Informationen finden sich unter www.xompu.de.

. Benutzerfreundliche Oberflache

Xompu wurde durch die Standortinitiative ,,Deutsch-
land - Land der Ideen” unter der Schirmherrschaft
des Bundesprasidenten fir seinen PC mit Adminis-
trations- und Fernwartungsservice als , Ausgewahl-
ter Ort 2011“ ausgezeichnet.
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l Keine Computerprobleme mehr

ﬂ Computer wachst mit dem Nutzer

Virenschutz und Sicherheit vor externen U rl(U nde
Angriffen e Deutschland
Land der Ideen
Ve il HHBORB
}Automatische Softwareaktualisierung . Ausgewdhlter Ort 2011

Xompu GmbH
m BalanstraRe 57
X o p u 81541 Miinchen
Telefon: 089 - 716 719 000

EINFACH COMPUTER E-Mail: info@xompu.de
Webseite: www.xompu.de
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_’(? Automatische Datensicherung

Keine Lust mehr auf Computerprobleme?
fa Umweltfreundlich

Hardware, Software und Service aus einer Hand

' Recoveryservice

...einfach Computer eben

* je nach Paket



Warum Xompu?

Das Problem

,Einmal gesichert ist keinmal gesichert - dieser
Leitspruch aller Systemadministratoren und Com-
puterfachleute kann zur bitteren Wahrheit wer-
den, wenn die Festplatte im heimischen Computer
ihre Arbeit einstellt... Deshalb ist eine regelmaRige
Sicherung der Festplatteninhalte Pflicht.”
(Frankfurter Rundschau 10.09.2010)

,Hilfe, mein Computer streikt. Wenn der Computer
plotzlich nicht mehr will, ist die Not grof3. Gliicklich,
wer einen Fachmann im Freundeskreis hat.”

(FAZ 26.03.2009)

Wer kennt das nicht? Wenn Daten verloren gehen
oder die Festplatte abstiirzt, ist die Not grof3. Denn
jetzt kann meistens nur noch ein teurer Fachmann
helfen. Aber es geht auch anders!

Was ist Xompu?

Die Losung

Mit dem Xompu-Rechner gehéren Computerpro-
bleme der Vergangenheit an. Die Xompu-Experten
kiimmern sich um die komplette Administration wie
Softwareinstallation, Updates, Datensicherung und
Virenschutz. Falls der Kunde trotzdem mal nicht wei-
ter weiB, kann er sich per Telefon oder E-Mail an den
Kundensupport wenden und bekommt mittels Fern-
wartung und Aufschaltung auf den Kunden-PC umge-
hend Hilfe. Der Experte schaltet sich mit der Zustim-
mung des Nutzers auf dessen Desktop auf und kann
somit selbst dann weiterhelfen, wenn der Nutzer das
Problem nicht eindeutig beschreiben kann.

Das Xompu-Angebot

Das komplette Xompu-Angebot finden Sie online un-
ter www.xompu.de.
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Hardware, Software & Service aus einer Hand

Das Xompu-Paket auf einen Blick

All-in-One-PC inklusive Tastatur und Maus.

Adaptiertes Xompu-Betriebssystem (Xompu-0S)
mit einer nach neuesten Erkenntnissen entwor-
fenen Gbersichtlichen und intuitiv bedienbaren
Desktopoberflache.

Vorinstallierte Standardsoftware (Internet-Brow-
ser, E-Mail-Client, Skype, Office-Paket, weitere
Software-Applikationen und Spiele).

Ubernahme der kompletten Systemadministra-
tion (Softwareinstallation, Virenschutz, Firewall,
etc.).

Erhohte Sicherheit der Daten durch professionell
administriertes System.

Telefon- und Onlinesupport (u.a. mit Fernwar-
tung und der Moglichkeit der Aufschaltung auf
den Kunden-PC).*

Datensicherung mittels Online-Back-Up.
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Xompu-Desktopoberflache .
je nach Paket




